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Perelepitaja isikuomaduste sobivustest ja hindamiskriteeriumid

Perelepitaja t66 nduab mitmetahulisi teadmisi ja oskusi, mis on otseselt seotud nii digusalaste
dokumentide koostamisega kui ka tundlike inimsuhete juhtimisega. Oskuste testi kasutamine
konkursiprotsessis aitab tagada kandidaatide Uhetaolise hindamise ning Uhtlase
kvaliteedistandardi taitmise.
Esiteks on oluline, et perelepitaja suudaks koostada juriidiliselt korrektseid ja sisuliselt
tasakaalustatud kokkuleppeid, mis vastavad taitedokumendi nduetele. See nduab tapset
arusaama Oigusalastest raamistikest ja voimet neid praktilistes olukordades rakendada.
Teiseks eeldab perelepituse protsess oskuslikku suhtlemist, neutraalsust ja empaatilisust, et
toetada vanemaid konstruktiivse ja lapse huvidest l|ahtuva kokkuleppeni jéudmisel.
Sobivustest véimaldab hinnata kandidaadi véimet suunata protsessi tdhusalt ja eetiliselt,
arvestades mdlema vanema seisukohti ning lapse parimaid huve.
Perelepitajatele suunatud sobivustesti eesmark:

o tagada konkursil osalejate objektiivne ja vérreldav hindamine;

e kontrollida, kas kandidaadil on vajalikud praktilised oskused, mitte ainult teoreetilised
teadmised,;

o tdsta perelepituse teenuse uldist kvaliteeti ning usaldusvaarsust;

o tagada, et valitud perelepitajad suudavad koostada taitedokumendiks sobivaid
kokkuleppeid ning juhtida protsessi professionaalselt ja tdhusalt.

Selline Idhenemine toetab lapse ja vanemate huve, suurendab diguskindlust, tagab teenuse
Uhtlast kvaliteeti ning tdstab teenuse usaldusvaarsust.

Perelepitajate kirjalik sobivustest:

1. E-kiri lapsevanematele (perelepitusprotsessi alguses, teenuse tutvustamiseks ja
kontaktiks).

2. Juhtumianallds ja sellest tulenev vanemluskokkuleppe koostamine, taitedokument.
Fookus:
Lapse parimad huvid ja heaolu lahtuvalt tema vanusest ja arengust.
Hindamisvorm:
Kasutame 5-pallilist skaalat (1 = mitte piisav, 5 = suurepé@rane) iga kriteeriumi juures.

Hindamisskaala selgitus perelepitaja oskuste hindamisel:



(Hinnatakse 5-pallisel skaalal, kus 1 = mitte piisav ja 5 = suureparane)

5 — Suureparane:

Oskus on vaéljendunud silmapaistval tasemel. Tegevus oli professionaalne, tapne,
eesmargiparane ja vastas koigile perelepitusteenusele esitatavatele standarditele. Puudusi ei
esine.

4 — Hea:

Oskus on valdavalt hasti omandatud ja rakendatud. Esineb vaid u(ksikuid vaheolulisi
tahelepanekuid voi parenduskohti, mis ei takista tdhusa teenuse osutamist.

3 — Rahuldav:

Oskus on olemas, kuid rakendamine on ebalhtlane vdi ebapiisavalt teadlik. Esineb
arvestatavaid arengukohti, mis vajavad tahelepanu ja parandamist.

2 — Ebapiisav:

Oskus on osaliselt omandatud, kuid selle rakendamine on ebatapne voi mittesobiv. Esineb
olulisi puudujaéke, mis takistavad kvaliteetse teenuse pakkumist.

1 — Mitte piisav:

Oskus puudub vdi selle rakendamine on selgelt ebadnnestunud. Teenuse osutamine ei vasta
nduetele ega taga perelepituse eesmarkide taitmist.

Hindamistulemuste arvestus ja tulemuste télgendus:
Perelepitaja oskusi hinnatakse 11 kriteeriumi alusel 5-pallisel skaalal, kus maksimaalne
vdimalik kogusumma on 55 punkti. Hindamine loetakse 6nnestunuks, kui hindamistulemus on

vahemalt 44 punkti 55-st (vastab keskmisele hindele 4,0).

e 44-55 punkti (keskmine hinne 4,0-5,0): oskused vastavad voi Uletavad ootusparast
taset — hinnatakse edukaks.

e 33-43 punkti (keskmine hinne 3,0-3,9): oskused vajavad taiendavat arendamist —
hinnatakse tingimuslikult sobivaks.

e Alla 33 punkti (keskmine hinne alla 3,0): oskused ei vasta nbutavale tasemele —
hinnatakse mitte sobivaks — ei taga perelepituse eesmarkide taitmist.

Hindajate meeskonna iga liige hindab perelepitaja oskusi personaalselt ette antud
kriteeriumite jargi. Perelepitaja 16plik oskuste hinnang arvutatakse komisjoni liikmete poolt
antud hinnete keskmise tulemusena.

Hindajate meeskond:

Ulvi Tlllinen (Sotsiaalministeerium), Meeli Miidla-Vanatalu (SKA), Siret Kiik (SKA), SKA
perelepitusteenuse esindajad (2 inimest).

SKA-I on digus teha hindajate meeskonnas muudatusi.



Hindamiskriteeriumid:

- Sisu 1:

Perelepitaja koostab e-kirja, millega ta p66rdub mdlema lapsevanema poole, tutvustab
teenust, loob usaldusliku kontakti ja annab infot lepitusprotsessi kohta.

Kriteerium

Professionaalsus ja selgus

Neutraalsus ja erapooletus

Usalduse loomine

Teenuse selge tutvustus

Lapse heaolu rohutamine

- Sisu 2:

Hindamise alused

Kas Kkiri on arusaadav, viisakas, ametlikus
toonis ja struktureeritud? Kas vastab eesti
kirjakeele reeglitele, sh digekiri, lauseehitus,
terminikasutus ja kirjavahemargistus?

Kas pddrdumine on tasakaalustatud ega
eelda suud kummalgi poolel?

Kas teksti kaudu on tunda avatust,
kuulamissoovi ja soovi luua turvaline
koostoo?

Kas e-kii annab Ulevaate teenuse

eesmargist, vabatahtlikkusest ja perelepitaja
rollist?

Kas mainitakse, et fookus on lapse heaolul
ja vanemate koostddl tema huvides?

Osaleja saab juhtumi kirjelduse. T66 eesmark on analllsida juhtumit ja selle alusel koostada
kirjalik lapsevanemate vaheline vanemluskokkulepe (taitedokument). Vanemluskokkulepe
peab olema o&iguslikult korrektne ja rakendatav.

Kriteerium

Konkreetse
arvestamine

lapse parima huviga
Juhtumianaliiusi siigavus

Kokkuleppe selgus ja konkreetsus

Hindamise alused

Kas kokkulepe keskendub lapse parimale
huvile, tagab tema heaolu ning vastab tema
vanusele, arengule ja vajadustele?

Kas osaleja suudab mobista pere
dinaamikat, eristada digusi ja kohustusi?

Kas tingimused: viibimiskoht, suhtluskord
(koht, viis, aeg), Ulalpidamine sh elatise
maksmine on detailsed, ajaliselt
tapsustatud, moistetavad?



Oiguslik korrektsus

Konfliktide ennetamine

Neutraalsus ja tasakaal

Kas tekst vastab taitedokumendi nduetele:
selge, konkreetne, taidetav? Kas dokument
on digekeelne?

Kas kokkulepe sisaldab mehhanisme
voimalike tekkivate eriarvamuste
lahendamiseks (nt suhtlusvahendite
kasutus, lapse kasvatamise pdhimétted
vms)?

Kas molema vanema Gigusi ja kohustusi on
arvestatud vordselt (vérdne HO)?



Perelepitaja oskuste hindamisprotokoll

HindamiskUUupaeV: ...........cevviiiiiiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeee

Hindaja(d): ......ovvvieeeiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e

Perelepitaja nimi: .......ccccoeiviiiiiiiiie e,

Hindamiskontekst (nt toopraktika, koostoohindamine): ............cccoeiiiiiiiiiiii e
Hindamisskaala selgitus

5 — Suureparane: oskus valjendub silmapaistval ja professionaalsel tasemel
4 — Hea: oskus on hasti omandatud ja rakendatud

3 — Rahuldav: oskus on olemas, kuid vajab arendamist

2 — Ebapiisav: oskus on norgalt arendatud ja takistab t66 kvaliteeti

1 — Mitte piisav: oskus puudub vdi ei vasta nduetele

1. Hindamiskriteeriumid ja punktid

Nr Hindamiskriteerium Hinne (1-5) Kommentaarid/selgitused

| osa:

1 Professionaalsus ja selgus

2 Neutraalsus ja erapooletus

3 Usalduse loomine

4 Teenuse selge tutvustus

5 Lapse heaolu rdhutamine
Il osa:

1 Konkreetse lapse parima huviga arvestamine

2 Juhtumianallus

3 Vanemluskokkuleppe selgus ja konkreetsus

4 Oiguslik korrektsus
5 Konfliktide ennetamine

6 Neutraalsus ja tasakaal

2. Tulemuste koondamine



Kogusumma: .......ccccc...... / 55 punkti

Keskmine hinne: ........c.......... /5

Tulemuse télgendus
O 44-55 punkti: Oskused vastavad vdi Uletavad ndutava taseme. (Edukas hindamine)

O 33-43 punkti: Oskused on osaliselt piisavad. Vajalik jarelhindamine voi taiendav
arendamine.

O Alla 33 punkti: Oskused ei vasta ndutavale tasemele. (Mitte sobiv)

3. Hindaja(te) lildine tagasiside ja soovitused:

Allkirjad:
Hindaja nimi: ......ccoooooiiiiiiiiiiiee, AllKiri: ... Kuupaev: ......cccoeeeeeneen.
Hindaja nimi: .................coc, AlIKIFE: oo Kuupaev: ....................

JUHTUMI KIRJELDUS

Antakse sobivustesti paeval kohapeal.



